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Beste gasten van de Passantenhaven Maasbracht,

We leven in ongekende tijden vanwege het coronavirus! We houden continu het nieuws
rondom het virus in de gaten en blijven op de hoogte van de laatste updates rondom de
maatregelen, die er vanuit het RIVM worden opgelegd. Wij hebben voorzorgsmaatregelen
genomen, waardoor wij het vooralsnog veilig achten om de passantenhaven geopend te
houden.

Graag informeren wij u nog eens over de maatregelen van de RIVM en aanvullende
maatregelen, die wij in onze haven hebben genomen om uw veiligheid te waarborgen:

e BIijf zoveel mogelijk thuis, ofwel aan boord van uw vaartuig. Ga alleen naar buiten als
dat nodig is, bijvoorbeeld voor boodschappen of een frisse neus.

e Houd 1,5 meter afstand van anderen! Op de steiger hebben we op diverse plekken de
afstand inzichtelijk gemaakt met signaaltape. Wanneer u elkaar moet passeren op de
steiger, wijk dan eventueel uit naar de vingerpieren, zodat de afstand gewaarborgd
blijft.

e Leef de hygiénevoorschriften na: was vaker uw handen, hoest en nies in de binnenkant
van uw elleboog, gebruik papieren zakdoekjes om uw neus te snuiten en schud geen
handen!

Bovendien hebben wij extra maatregelen genomen die wij in onze haven noodzakelijk achten:

e Onze havenmeester schudt geen handen en houdt 1,5 meter afstand tijdens het contact.
Tijdens het afrekenen proberen we de afstand zo lang mogelijk te houden. Onze
havenmeester gebruikt bij elk gastencontact (en bijbehorende transactie) een nieuw set
handschoenen. Geeft u duidelijk aan of u een havengids en/of kwitantie van uw
afrekening wil ontvangen?

e Tweemaal daags wordt er ontsmet met desinfectiemiddel, in ieder geval tussen 09.00
en 12.00 uur en tussen 17.00 en 19.00 uur. Hierbij kunt u denken aan de klinken van
de toegangspoorten, de invalidenlift, de watertappunten (slangen tot 4 meter) en de
afvalcontainer. Desondanks adviseren wij u om na gebruik steeds uw handen te
wassen en/of desinfecteren.

e Afrekenen van havengelden gebeurt bij voorkeur per pin, indien mogelijk contactloos.
Na elke transactie wordt de pinautomaat gedesinfecteerd. In geval van contante
betaling ontvangen wij graag het geld gepast in een envelop.

e De openbaren sanitaire ruimtes zijn gesloten uit voorzorgsmaatregelen.
Wij rekenen op uw begrip en medewerking en wensen u een prettig verblijf in onze haven.

Met vriendelijke groet,

De Havenmeester van Maasbracht
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Op al onze boottochten en activiteiten zijn van toepassing onze “Algemene voorwaarden”, ter inzage beschikbaar bij
Fransbergen Recreatie & Toerisme, Havenstraat 10 te Maasbracht.



